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Cliente de Acesso MicroWay (MWAC)

O Cliente de Acesso MicroWay (Microway Access Client - MWAC) é o software
necessario para conectar os programas desenvolvidos pela MicroWay Franchising a(s)
respectiva(s) base de dados, e vem configurado por padréo para acessar os bancos de
dados locais e a base de dados central da Microway Franchising.

Este documento foi elaborado para auxiliar na instalagéo, reinstalacdo e configuracdo
avancada do MWAC.

) * +’ _ % $
O MWAC foi testado e esta homologado para funcionar no sistema operacional Microsoft
Windows, nas versfes: XP (Home e Professional); Vista (Home Basic, Home Premium,
Business e Ultimate); Server 2003; e Server 2008. N&o aconselhamos utilizar este
programa em outras versdes do Microsoft Windows e também em nenhum outro sistema
operacional.

O MWAC utiliza como base o Oracle Instant Client da empresa Oracle Corporation
(http://www.oracle.com.br ). Uma copia do contrato de licenca e distribuicdo do
Oracle Instant Client é instalado junto com este programa, e também pode ser
encontrado na internet no site da Oracle Corporation pelo endereco
http://www.oracle.com/technology/software/htdocs/cl ient_lic.html

&

Esta secdo descreve as convencdes usadas neste texto.

Convencéao Significado Exemplo
Negrito As palavras escritas em negrito indicam O MWAC foi testado e esta
uma definicdo no texto ou termos que homologado...
podem aparecer em um glossario, ou 0s
dois.
Italico O itélico nas palavras indica que pode ser MicroWay Franchising
um livro, énfase ou 0 nome de uma
empresa.
Fonte de Fonte de largura fixa em preto indica SERVER.MICROWAY.COM.BR =
largura fixa em comandos ou textos para arquivos de (DESCRIPTION =
preto configuracao. (ADDRESS_LIST =
Fonte de Fonte de largura fixa com sublinhadoem / 011222* 2 *3
largura fixa azul escuro identifica links para sites web.

com sublinhado
em azul escuro
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A instalacdo do MWAC ¢é feita de forma facil e direta. O instalador é composto de um
Unico arquivo executavel (mwac-install.exe ) que contém todo o programa dentro de si.
Para obter o arquivo de instalacdo do MWAC entre em contato com a MicroWay
Franchising.

Execute este arquivo pelo menu Iniciar do Microsoft Windows, opgdo Executar, selecione
0 arquivo executavel e clique no botdo Ok, conforme pode ser visto nas Figuras 1e 2.

Todos os programas D
ﬁ| Fazer |ogoff | (0)] | Desligar o computadaor

4 Iniciar

Figural-  Menu Iniciar, com a opgéo Executar selec  ionada

Executar

- Digite o nome de um programa, pasta, documenta ou
'@ recurso da Internet & o Windows o abrird para vocg,

abrir: ! Cmwac-install.exe w |

|:| QK 1] [ Cancelar ] [ Procurar. .. ]

Figura2 -  Janela do comando executar

Apés este procedimento serd mostrada a tela de Boas Vindas do instalador do MWAC,
como pode ser observado na Figura 3.

“ 9 . - e——. - " o r 1 |
iﬁ MWAC = Programa de Instalacan ; = L?.<..I

o Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de MWAC

Este Agziztente 13 ingtalar Cliente de Acesso Microw ay
[Micro'w'ay Acceszs Client] [1.0.0.16] no zeu computador.

Recomenda-ze fechar todos oz outroz programas antes de
continuar,

Choue Awvancar para continuar, ou Cancelar para zair do
Programa de Instalag3o.

i Avaniar i [ Cancelar

Figura3 -  Tela de Boas Vindas
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Esta tela possui a identificacdo do MWAC e sua versao. Clique no botdo Avancar para
prosseguir com a instalacéo.

Fazendo isso sera mostrada a tela Informa¢des Importantes do programa, que possui
algumas informacdes e notas legais sobre 0 mesmo (Figura 4).

5 MWAC - Programa de Instalacao

Informagao
For favar, leia az seguintes informacdes importantes antes de continuar.

[Huando vocé estiver pronto para continuar, clique Avangar.

CLIEMTE DE ACESSD MICROWwAY
[MWEAL - Microway Access Client)

Este zoftware & necessdrio para conectar oz programas feitos pela
Microbw ap Franchizing & bage de dados. & ele & w2 encontra com az
configuragfes padides para 0 acesso 308 programas.

Cazo utilize configuracdie: personalizadas favar entrar em contato
CONOECO.

Este zoftware utiiza como base o Oracle Instant Client da empreza
Oracle [wwww.oracle com.br). Seuw contrato de licenca e distibuic3o
& ihstalado junto com este proarama ou pelo site acima mencionado.

icrotafan Franchising

l < Walkar “ Aeancar x l l Cancelar J

Figura4 -  Tela de Informag6es Importantes

Clique novamente no botdo Avancar para prosseguir com a instalacéo.

A préxima tela que aparece (Figura 5) € a Pasta de Destino , que identifica em qual pasta
do sistema operacional ficardo os arquivos do MWAC. Recomendamos manter a pasta
sugerida pelo programa de instalacéo.

5 MWAC - P rograma de Instalagao’

Ezcolha a Pasta de destino
Onde MWAL deve ser instalado?
.J 0 Programa de Instalagdo ird instalar MwAL na seguinte pasta.

Para continuar, cligues Avangar, Se vocé deseja excolher outra pasta, clique Procurar,

Procurar...

530 neceszanos pelo menos 93,5 MB de espago livie em dizco.

|_ < Wolkar “ Asrancar » l |_ Cancelar J

Figura5-  Tela Pasta de Destino
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Nesta tela também é informado o espaco em disco necessério para a instalacao dos
arquivos do MWAC, na parte inferior da janela. Fique atento a este requisito, 0 espaco
necessario é de aproximadamente 100MB.

Clicando mais uma vez no botdo Avancar, sera apresentada a tela Pasta do Menu
Iniciar (Figura 6) que informa ao programa de instalacdo em qual pasta do menu iniciar
ficardo os atalhos do MWAC. Nesta op¢do também recomendamos manter a pasta
sugerida pelo programa de instalagéo.

Programa de Instalagao

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar
Onde o Programa de Instalagdo deve instalar oz atalhos do programa?

0 Programa de Instalacdo ird crar oz atalhos do programa na seguinte pasta
do Menu [niciar.

Cligue Awvangar para continuar. Se vocé guizer excolher outra pasta, clique Procurar.

Procurar...

[ < Walkar “ Serancar > l [ Cancelar J

Figura6 -  Tela Pasta do Menu Iniciar

Clique novamente em Avancar para visualizar a tela Resumo da Instalacdo (Figura 7).

Programa de Instalacao

Pronto para Instalar

0 Programa de |nstalagio esta pronto para comecar a instalacio de MWAC no
zeu computador,

Clique Instalar para iniciar & inztalagdo, ou cligue Yoltar para revizar ou alterar alguma
configuragao.

Local de desting:
C:MArquivos de programazhmicrowaphmmac

| Pasta do Menu Iniciar:
Fdicrotadan

[ < Wolkar Ji |ristalar i [ Cancelar J

Figura7 -  Tela de Resumo da Instalagao
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Agora clique no botéo Instalar para iniciar a instalacdo dos arquivos e a configuracdo do
MWAC em seu computador. Sera mostrada uma janela como a da Figura 8.

B MwAC - Programa de Instalacao

Instalando

Puor favor, aguarde enguanto o Programa de Instalagdo instala MWALC no seu
computador.

Estraindo arguivos...
C:hvArguivos de programazhmicrowaphmmachoraocieil 0.4l

Cancelar

Figura8-  Tela Progresso da Instalagéo

Ao terminar este processo aparecerda a tela Finalizar Instalacdo (Figura9).

B MwAC - Programa de Instalacao

Finalizando o Assistente de
Instalacéo de MWAC

Para concluir a instalagao de MwAC, o Programa de Instalagio
deve reiniciar o computador, Yocoé quer que o computadaor z8ja
reiniciado agora’?

(3)5im, reiniciar o computador agors

() M3, eu vou reiniciar o computador depais

LConcluir

Figura9-  Tela Finalizar Instalagao

z z

Nesta tela é informado que para concluir o processo de instalacdo do MWAC é
necessario reinicializar o computador. Reinicie-o para concluir o processo. Essa
reinicializacdo se faz necesséria para colocar as novas configuracées em vigor.

Ao término da reinicializacdo do computador o MWAC ja estara instalado, configurado e
pronto para ser utilizado.
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O programa de instalacdo do MWAC instala quatro itens de menu dentro do subitem
MicroWay \ mwac, conforme pode ser visualizado pela Figura 10.

G Microway T 2] Leia-me

I visual CertExam Suite C [Z] Licenca de distribuicSo
) windows Live 3 T Manual_MwaC.pdf
@ Inkernet Explorer m tnsnames.ora

Figura 10 - Itens de menu do MWAC

A opcao Leia-me é um arquivo texto com algumas informacgdes basicas sobre o MWAC.

A opcéo Licenca de distribuicdo também é um arquivo que possui o contrato de licenca
da empresa Oracle Corporation dos arquivos utilizados como base para o MWAC.

O terceiro item, Manual_MWAC.pdf, € um atalho para acessar este manual.

O (dltimo item, tnsnames.ora, € um arquivo de configuragdo do MWAC, que sera
abordado no capitulo 5. Configuragdes Avancadas
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O MWAC utiliza as opcbes padrbes de desinstalacdo de programas do Microsoft
Windows, o Adicionar e Remover Programas que se encontra no Painel de Controle .

Os préximos itens descreverao os passos para realizar a desinstalacdo do programa.

Primeiramente acesse o Painel de Controle , através do botdo Iniciar, do Microsoft
Windows, como segue na Figura 11 .

Figura 1l - Bot&o Iniciar para acessar o Painel de  Controle

Ao abrir o Painel de Controle (Figura 12) dé um duplo cligue no item Adicionar e
Remover Programas para executa-lo.

Figura 12 - Painel de Controle
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Dentro de Adicionar e Remover Programas existe uma lista de programas instalados,
nesta lista (Figura 13) selecione Cliente de Acesso MicroWay e clique no botdo Remover
para iniciar o processo de desinstalacéo.

Figura 13 - Adicionar e Remover Programas

Neste ponto aparecera uma caixa de didlogo (Figura 14) solicitando uma confirmacéo para
iniciar o processo de desinstalacdo do programa. Cligue no botdo Sim para confirmar e

continuar o processo.

Figura 14 - Confirmar desinstalag&o do programa

Aparecerd uma nova janela mostrando o progresso da desinstalacao e ao término deste
processo sera mostrada uma caixa de dialogo (Figura 15) informando que a desinstalacéo
do MWAC foi concluida e que alguns elementos ndo puderam ser removidos e devem
ser eliminados manualmente.

Figura 15 - Caixa de didlogo de conclusédo da desins  talagéo

Normalmente estes elementos citados na Figura 15 ndo precisam ser removidos, mas se
isso se fizer necessario siga os passos descritos na sequéncia para remové-los.

"ok 5 * 0p *

Sao trés os elementos que a Figura 15 se refere: variavel de memoria, chaves de registro
e arquivos e pastas. Para remové-los siga os tépicos abaixo na sequéncia mostrada.
Isso € importante para que eles sejam eliminados corretamente do sistema operacional.
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O MWAC cria uma variavel de ambiente chama ORACLE durante a sua instalagao. Esta
variavel é o primeiro item a ser removido manualmente apés a desinstalacdo do
programa. Para remové-la é necessario acessar a janela Varidveis de ambiente do
Microsoft Windows. Esta janela pode ser acessada clicando com o botdo direito do
mouse sobre o item Meu Computador do botéo Iniciar (Figura 16) e escolhendo a opcédo
Propriedades que aparece no menu rapido.

Figura 16 - Bot&o Iniciar, opcdo Meu Computador

Na janela Propriedades do sistema que estd sendo mostrada, selecione a guia
Avancado e clique no botéo Variavies de ambiente (Figura 17).

Figura 17 - Janela Propriedades do sistema
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Na janela Variaveis de ambiente (Figura 18), va no grupo Variaveis do sistema, selecione
a variavel ORACLE na lista e clique no botdo Excluir deste grupo. Feito este passo clique
no botdo Ok para fechar esta janela.

Figura 18 - Janela Variaveis de ambiente

Clique no botdo Ok para fechar a janela Propriedades do sistema . Pronto a variavel de
ambiente foi removida.

R A % *

O segundo elemento a ser removido manualmente apés a desinstalagdo do MWAC sao
as Chaves de Registro, através do programa Regedit .

Atencdo : Nao execute este procedimento se o computador possuir outra versdo do banco
de dados ou de cliente de banco de dados Oracle instalado. Isto fard com que este outro
programa deixe de funcionar. Consulte o manual dele para verificar quais sdo as chaves de
registro que ele utiliza e que ndo podem ser removidas.

Para abrir o programa Regedit clique no botdo Iniciar e selecione o item Executar. Na
caixa de dialogo Executar (Figura 19), digite regedit no campo Abrir e clique no botao Ok.

Figura 19 - Caixa de Diadlogo Executar

Na janela do Editor de Registro (Regedit) selecione a chave de registro
Meu_computador\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ORACLE, conforme mostrado
na Figura 20 e pressione a tecla Delete do teclado para remover esta chave de registro.
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Figura 20 - Janela do Editor de Registro

As chaves de registro ja foram removidas e o Editor do Registro ja pode ser fechado,
clicando no botéo Fechar da janela.

n * 1 4% 1 % *

O terceiro e Ultimo elemento a ser removido manualmente apés a desinstalagdo do
MWAC sao os Arquivos e Pastas. Mas para remové-los corretamente primeiro é
necessario ter executado os dois passos anteriores e reinicializar o computador. Caso
isso ndo tenha sido feito o sistema operacional ndo permitira excluir algum(ns)
arquivo(s).

Ap6s reiniciar o computador apague a pasta C:\Arquivos de Programas\MicroWay\mwac
e todo o contelido que estiver dentro dela, utilizando o Windows Explorer , o atalho Meu
Computador , ou mesmo um prompt de comando . A pasta acima especificada € o local
padrdo sugerido no programa de instalacdo do MWAC, caso tenha alterado o caminho
encontre o nome da pasta personalizada durante a instalacéo.

Agora 0 computador j4 se encontra sem 0s elementos que ndo puderam ser removidos
pela desinstalacdo do MWAC.

11
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A reinstalacdo do software MWAC consiste apenas em realizar o processo descrito no

capitulo 3. Desinstalacdo e apos a conclusdo deste, reiniciar o computador, e a seguir,
executar os passos do capitulo 1. Instalagéo .

Na maioria das vezes, ao executar 0 processo de desinstalacdo, € necessario também
realizar os passos do item 3.1. Removendo Elementos Manualmente para que o
MWAC possa ser posteriormente instalado e configurado corretamente.
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A configuracdo avancada consiste, basicamente, em alterar manualmente as entradas
do arquivo de configuragdes tnsnames.ora  que € instalado junto com o MWAC. Como
especificado anteriormente este arquivo pode ser editado com o Bloco de Notas do
Microsoft Windows.

Segue abaixo uma copia original do contetido deste arquivo:

# version 1.0.0.17 20-MAR-2009

MWAC =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS=(PROTOCOL=TCPS)(HOST=mwf.microwaynet .com.br)(PORT=2484))
(ADDRESS=(PROTOCOL=TCP)(HOST=mwf.microwaynet. com.br)(PORT=1521))
(ADDRESS=(PROTOCOL=TCPS)(HOST=201.63.34.18)(P ORT=2484))
(ADDRESS=(PROTOCOL=TCP)(HOST=201.63.34.18)(PO RT=1521))

)
(CONNECT_DATA =
(SERVICE_NAME = microway.mwf.com.br)
(SERVER = DEDICATED)
)
)

SERVER.MICROWAY.COM.BR =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = 10.0.0.1)( PORT = 1521))

)

(CONNECT_DATA =
(SID = microway)
(SERVER = DEDICATED)

)
)

Caso necessite de um novo ponto de acesso, copie o bloco de cddigo do item
SERVER.MICROWAY.COM.BRcole no fim do arquivo e altere os dados conforme o
exemplo:

NOVO_NOME =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = IP_OR_HOST NAME)(PORT = 1521))

)

(CONNECT_DATA =
(SID = microway)
(SERVER = DEDICATED)

)
)

O NOVO_NOMRao pode conter espagos ou caracteres especiais. Caso seja necessario a
porta também pode ser alterada.
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